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Forord

Kaere kollegaer

Der er mange faktorer, der bidrager til vores succes. Blandt disse er vores produkters og projekters
omfang og kvalitet og vores gnske om at vaere »fgrende«.

Andre faktorer, der er svaerere at male, men som er lige sa reelle, definerer, hvem vi er, og hvordan
vi opfattes som Linde.

Et af Linde's mest veerdifulde aktiver er vores ry for kompromislgs etik. Dette har vaeret og vil
fortsat vaere det direkte resultat af vores adfzerd pa og uden for jobbet.

Etisk Kodeks vil veere med til at vejlede dig i et forretningsmiljg, der er blevet stadig mere
komplekst i de senere ar. Den vil skitsere det, du skal gere for at overholde love og direktiver.
Den taler ogsa om vores veerdier og principper - sikkerhed, integritet, baeredygtighed og respekt.
At omsaette dem til praksis vil hjzelpe os til at opretholde vores mulighed for at arbejde som
arbejdsgiver, leverander og aktieselskab.

Med din hjzelp vil Linde opretholde sit fine ry og fortsat opna respekt fra alle interessenters side og
fra de lokalsamfund, hvor vi bor og arbejder.

Minchen, juni 2007

Direktionen






06  Etisk Kodeks.

Yl

Linde’s Etiske Kodeks er opbygget med henblik pa at
afspejle vores vigtigste interessenters forventninger.
Alle Linde-medarbejdere skal lzere og efterleve de
standarder og love, der geelder for deres job. Linde vil
aktivt overvage de standarder, der er opstillet i vores
kodeks.
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1.

Etik og efterlevelse inden for Linde

Hvem vi er

The Linde Group er en af verdens farende gas- og ingeniervirksomheder med omkring 63.500
medarbejdere fordelt pd mere end 100 lande over hele verden. Linde’s strategi er rettet mod
indtjeningsbaseret vaekst og fokuserer pa udvidelsen af selskabets internationale aktiviteter med
fremtidsorienterede produkter og serviceydelser.

Hvad betyder denne kodeks for den enkelte ansatte?

Alle Linde-medarbejdere skal, pa basis af denne kodeks, gare sig bekendt med og efterleve
de standarder og love, der geelder for deres job. Denne kodeks gaelder for alle medarbejdere,
direktorer og ledende funktionzerer. Linde vil sege at pavirke og opmuntre sine forretnings-
forbindelser til at anvende de standarder, der er opstillet i denne kodeks. Standarderne i
kodeksen skal anvendes i alle vores forretningsaktiviteter.

Kodeksen a&ndrer ikke vilkar og betingelser for ansaettelse hos Linde. Den hjzelper os derimod til
at forsta, hvad der forventes af os, for at sikre at vi altid handler ansvarligt og med integritet. Linde
vil aktivt overvage de standarder, der er opstillet i vores kodeks. Manglende efterlevelse af de
standarder, der er opstillet i denne kodeks, kan medfare disciplinaere foranstaltninger, herunder
afskedigelse, og kan ogsd medfare strafferetligt eller civilt segsmal.

Hvorfor har Linde brug for en kodeks?

De standarder, der er opstillet i vores kodeks, afgar hvordan Linde opretholder sit forhold til kunder,
leverandgrer, myndigheder, andre virksomheder, miljget og folk generelt. Disse standarder opstiller
klare retningslinjer for, hvordan vi forventes at handle under bestemte omstandigheder, og de

vil sikre, at Linde’s gode ry opretholdes og forbedres. Manglende overholdelse af Linde’s Etiske
Kodeks kan udsatte organisationen og dens medarbejdere for alvorlig skade - for virksomheden,
miljoet, folk generelt, og det ry vi alle har arbejdet for at opna. Vi kan 0gsa blive udsat for bader

og endog faengsling af enkeltpersoner i tilfaelde af alvorlige uregelmaessigheder. Det er vigtigt

at handle ansvarligt, og det kraever stadig starre omhu pa grund af det stadigt foranderlige
virksomhedsmiljo.
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Hvordan vil Linde opretholde kodeksen?

Linde’s Etiske Kodeks skal pa effektiv vis handtere risikoen for alle virksomheder og regioner inden
for Linde. For at kunne styre risikoen effektivt skal kodeksen vaere referencepunkt for alle ansatte.
For at kunne vaere referencepunkt skal kodeksen opretholdes i alle vores virksomheder. For at opna
dette har Linde til hensigt at anvende et opretholdelsesprogram for vores kodeks. Linde vil gare

alt for at opretholde kodeksen og vil sarge for oplaering i relevante etiske og juridiske spargsmal.
Dette program har til hensigt at opretholde kodeksens troveerdighed og lebende holde den ajour i
hele selskabet.

Omfatter kodeksen alle Linde’s standarder, politikker og procedurer?

Kodeksen kan ikke beskrive Linde’s politik, standard eller praksis, der matte veere gaeldende, i alle
detaljer. Hvis der er mere detaljerede retningslinjer eller standarder til klarleeggelse af kodeksen,
vil oplysninger om hvor sadanne findes fremgd af selve kodeksen. De retningslinjer, standarder,
politikker eller informationskilder, der er henvist til i denne kodeks, er ikke en del af selve
kodeksen.

Hvordan er kodeksen organiseret?

Linde’s Etiske Kodeks er opbygget med henblik pa at afspejle vores vigtigste interessenters
forventninger. Vores interessenter er mennesker med en vedvarende interesse i vores selskab.
Kunder, leverandarer og markeder - kunder, der er tilfredse og foler sig forstaet; leverandorer, der
seetter pris pa os, fordi vi er kraevende, men rimelige, og markeder, hvor vi spiller en vigtig rolle.
Aktionaerer - der forventer at vores organisation skal maksimere vaerdien af deres investering.
Ansatte - der arbejder med entusiasme og stolthed, fordi de foler sig udfordret og vaerdsatte.
Samfund - hvor vi spiller en praktisk og positiv rolle.
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Er der hgjere standarder for ledere?
Ledere eller overordnede forventes, afhaengig af deres funktion i organisationen og deres
tilsvarende forpligtelser i anscettelsen:

At stotte og fremme et arbejdsmiljg, hvor etisk adfeerd anerkendes, vaerdsattes og geres til gode
eksempler.

At sikre at deres ansatte og teams forstar og falger kodeksen og har de nedvendige ressourcer il
at gore dette.

At statte medarbejdere, der rejser spargsmal eller problemer i god tro om etiske spargsmal.

At overvage og konsekvent gennemfare de standarder, der er opstillet i kodeksen.

At veere et godt eksempel og opfordre andre til at gare ligesa.

Hvilke selskaber er bundet af kodeksen?

Alle koncernens selskaber og datterselskaber og alle selskaber, som Linde kontrollerer eller har
bestemmende indflydelse pa, skal overholde Linde’s Etiske Kodeks. I joint ventures, hvor Linde
ikke har kontrollen, vil Linde s@ge at pavirke og opfordre sin joint venture-partner til at anvende de
standarder, der er opstillet i Linde’s Etiske Kodeks.

Omfatter kodeksen lokal lovgivning?

Linde arbejder i hele verden, og det betyder at medarbejderne er underlagt lovgivningen i de
forskellige lande, hvor de arbejder. Kodeksen opstiller minimumstandarder for adfaerd, der
forventes inden for Linde. Hvor lokal lovgivning eller andre eksisterende Linde-politikker er
strengere end vores kodeks, vil de lokale love eller andre Linde-politikker vaere gaeldende. Hvis du
er usikker p3, hvilke love og politikker, der gaelder for dig og dit job, bedes du sg@ge radgivning hos
din linjechef eller din juridiske afdeling.

Ikke-gengaeldelsespolitik
Linde tolererer ikke og forbyder udtrykkeligt gengzeldelse over for en person, der indberetter
problemer eller bekymringer i god tro.

Verdier

Linde’s Etiske Kodeks har til formal at opbygge og forbedre den etiske integritet for alle sine
medarbejdere og bestyrelsesmedlemmer. | denne henseende statter Etisk Kodeks Linde’s vision,
veerdier og principper for selskabet.
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2.

Linde’s integritetslinje

Under arbejdet for Linde kan der opsta situationer, hvor enkelte ansatte har nogle bekymringer
vedrgrende deres arbejde eller selskabets aktiviteter. Medarbejderne opfordres under sadanne
omstaendigheder til at dele og diskutere disse emner med deres linjechefer, far de overvejer andre
veje til lasning af deres problemer. Hvis det ikke er muligt at dele eller diskutere en bekymring
med en linjechef, kan en ansat vaelge at bringe visse kvalificerede spargsmal op via Linde’s
integritetslinje.

Integrity Line

Webportal - Linde’s hjemmeside
— www.linde.com
Telefon - Eksternt call center
%
Interne og E-mail - integrity@linde.com
eksterne inter- — @
essenter
Post - Integrity Line Facilitator
— Klosterhofstrasse 1
80331 Munich, Germany
A Fax -> +49.89.35757-1003
N &
d
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Linde's integritetslinje som beskrevet i det falgende er en integreret del af etik og efterlevelse
inden for Linde og den metode, gennem hvilken pastande kan fremsaettes af bade interne og
eksterne interessenter i Linde’s. Linde’s integritetslinje arbejder i en bestemt jurisdiktion eller
virksomhed, idet der tages hgjde for alle ngdvendige konsultationskrav og den godkendelses-
proces, der er obligatorisk i henhold til gaeldende lokal lovgivning. Du vil blive informeret om
hvornar og hvordan Linde’s integritetslinje introduceres og drives i din organisation. Integritets-
linjen styres som samarbejde med Linde’s integritetsudvalg, der bestar af koncernrepraesentanter
fra Corporate Communications, Human Resources, Internal Audit og Legal.

Linde Integrity Committee -

Integrity repraesentanter fra Corporate
—> Line Communications, Human
Facilitator Resources, Internal Audit og

Legal
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Medarbejdere, der har spergsmal, har brug for radgivning eller gnsker at indberette en (mulig)
overtraedelse af Linde’s Etiske Kodeks, vil kunne tale med deres linjechef eller overordnede. Hvis
de (mulige) overtraedelser involverer den overordnede eller linjechefen, kan den ansatte tale med
en anden leder eller med en repraesentant for Human Resources, Internal Audit eller en juridisk
repraesentant.

Hvis en medarbejder af en eller anden grund ikke kan tage et bestemt problem op med sin
linjechef eller med nogen af de andre mennesker eller personer, der er anfert i det foregdende, vil
de stadig kunne rejse et spargsmal 24 timer i degnet, 7 dage om ugen via integritetslinjen inden
for omraderne regnskab, intern regnskabskontrol, revision, upassende betalinger og overtreedelser
vedrarende bankvaesen og gkonomi. Dette kan ske pd flere mader:

Gennem en s&rlig webportal, der er beregnet til at modtage meddelelser om problemer.
Gennem en globalt tilgaengelig integritetslinje-telefon, der drives af et udenforstaende selskab,
der handterer disse opkald for Linde.

Pr. e-mail til en seerlig, fortrolig inbox, der drives af Integrity Line Facilitator -
integrity@linde.com.

Med normal post maerket Att. Integrity Line Facilitator -

Klosterhofstrasse 1, 80331 Munich, Germany.

Fax +49.89.35757-1003.

Ovenstdende metoder til at stille spargsmal, fa hjeelp eller indberette en handelse er imidlertid
ikke de eneste. Medarbejderne kan frit stille spergsmal, indhente hjzlp eller indberette en
haendelse pd anden hensigtsmaessig made. Nar en bekymring modtages, registreres den i en
seerlig, fortrolig database, far tildelt et unikt identifikationsnummer og handteres af Linde’s
Integrity Line Facilitator.

Dette gares i henhold til den gaeldende procedure, der har til formal at sikre, at alle problemer
behandles retfaerdigt, handteres hurtigt og kommunikeres hensigtsmaessigt. Alle problemer, der
indberettes til selskabets Integrity Line Facilitator, vil blive handteret i henhold til lovgivningen om
databeskyttelse. Linde tolererer ikke gengaeldelse over for nogen bekymring, der er indberettet i
god tro.
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Linde er af den opfattelse, at forretningsforbindelser,
der er baseret pa dbenhed oq tillid, som begge parter
nyder gavn af, vil medfgre vaekst og rigdom for
kunder, leverandgrer og markeder.
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3.

Sadan traeffes etiske beslutninger

Skont Linde’s Etiske Kodeks giver vejledning vedrarende et specifikt seet omstaendigheder, kan
du maske i nogle tilfeelde alligevel fole dig usikker pa, hvilken beslutning, du skal traeffe. Du ber
forsage at radfere dig med din linjechef eller overordnede, nar en sadan situation opstar.

Felgende diagram anferer nogle overvejelser, som andre har fundet nyttige, nar de skulle traeffe en
beslutning. Det er under ingen omstaendigheder altomfattende. Desuden er din juridiske afdeling
altid klar og i stand til at tydeliggere tingene sammen med dig.

Linde er af den opfattelse, at forretningsforbindelser, der er baseret pa abenhed og tillid, som
begge parter nyder gavn af, vil medfgre vaekst og rigdom for kunder og markeder. Linde vil altid
forsege at forsta sine kunders og andre tredjeparters behov.

Linde vil 0gsd opfere sig fair og @rligt og samtidig til enhver tid konkurrere sa intenst som muligt
inden for lovens graenser.



Etisk Kodeks.

15

Hvor der opstar et etisk spargsmal, bedes du se folgende diagram som hjaelp:

Anerkend farst og fremmest, at du har et etisk problem.

Bliver du bedt om at gere noget, som du mener kan vare forkert?
Kender du til potentielt ulovlig eller uetisk adfaerd hos en kollega, kunde
eller leverandar?

Teenk, for du handler.

Opsummer det problem, du mener at sta over for. Er det tydeligt?
Sparg dig selv, hvorfor dette er et problem?

Overvej dine muligheder.

Gennemga alle relevante kendsgerninger og overvejelser.

Kan det pavirke nogen andre?

Bed om vejledning hos din linjechef.

Beslut, hvordan du vil handle.

Laes Etisk Kodeks igen.

Er der nogen juridiske eller gkonomiske overvejelser?
Vurder risici og hvordan de eventuelt kunne minimeres.

Nar du har formuleret din beslutning:

Overvej konsekvenserne af din pastand.

Vil du kunne forklare din handling til din linjechef, dine kolleger, din familie
og dine venner uden skam og forlegenhed?

Ville Linde have det godt med at din beslutning eventuelt kom i avisen?
Som ansat i et internationalt selskab skal du overveje, hvordan din
beslutning ville blive anskuet i en global sammenhaeng.

Ville din beslutning stadig veere den samme?

Fortseet.

Kommuniker din beslutning og baggrunden herfor pa en hensigtsmaessig
made. Serg for at eendringer foretages i standardprocedurer, hvor det er
relevant.
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4.

Transaktioner med vores kunder, leverandgrer
0g markeder

4.1 Konkurrence

Emne
Konkurrence- og antitrustlove er beregnet til at beskytte fri og retfeerdig konkurrence og sikre,
at forbrugernes bedste interesser tjenes.
Disse love gaelder i alle lande, hvor Linde har forretningsinteresser, og nogle love gaelder pa tvaers
af jurisdiktionsgraenser.

Vejledning
Linde stotter kraftig, lovlig og etisk konkurrence og efterlever alle konkurrence- og anti-trustlove,
uanset hvor selskabet har aktiviteter.

Yderligere oplysninger

-+ Konkurrencebegraensende adfeerd, f.eks. indgaelse af ulovlige aftaler med konkurrenter, har
meget alvorlige konsekvenser:
- Bader pd op til 10% af den globale koncernomseetning
- Feengselsstraffe for enkeltpersoner, der demmes for prisfastsettelse
- Private segsmadl kan anlaegges mod et selskab af selskabets kunder for at fa skadeserstatning
- Alvorlig skade p3 selskabets ry, hvilket igen kan pavirke et selskabs aktiekurs
Selv utilsigtede overtraedelser kan veere strafbare.

Eventuelle overtraedelser af konkurrencelovgivningen vil ikke blive tolereret af Linde.

Nar du er i tvivl om spargsmal om konkurrencelovgivningen, skal du altid radfere dig med din
juridiske afdeling.
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ET EKSEMPEL // Din virksomhed har en stor markedsandel i din region. Du gnsker at age
denne andel pa bekostning af din naermeste konkurrent. Du laver et udkast til et forslag

til din linjechef, der forseger at seenke priserne for bevidst at drive din konkurrent ud af
markedet. Du diskuterer dit forslag med en kollega over kaffen en morgen. Hun siger at det
kan veere et problem, og at du ber sikre, at dit forslag er lovligt. Hvad skal du gere?

-> Du skal tjekke det hos din juridiske afdeling. Hvis et selskab har en stor markedsandel,
kan det blive anset for dominerende pa det pagaeldende marked i henhold til lovgivningen.
Det betyder, at selskabet har ekstra forpligtelser med hensyn til hvordan det kan arbejde
pa dette marked. Isar skal det vaere forsigtigt med, hvordan det fastsaetter prisen pa sine
produkter. Under disse forhold skal du veere meget forsigtig med at anvende din styrke pa
markedet til at drive andre konkurrenter ud af markedet, idet myndighederne eventuelt kan
anse dette for misbrug af den dominerende stilling.

ET EKSEMPEL // Pa et made i brancheforeningen kontakter en repraesentant for en af vores
konkurrenter dig med en ide til at udveksle informationer om prisstigninger. Ber du udveksle
sadanne oplysninger?

-> Nej. Hvis du taler med vores konkurrenter, kan det fortolkes som om du indgar stil-
tiende aftaler med dem til skade for markedet, sa du skal altid veere forsigtig med at tale
med eller udveksle informationer med konkurrenter. Under disse omsteendigheder ville

en udveksling af informationer om prisfastsaettelse blive anset for et direkte brud pa
konkurrencelovgivningen. Du ber hefligt afsla og registrere, at du afslog tilneermelsen.
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Linde vil altid fors@ge at forsta sine kunders,
leverandgrers og andre tredjeparters behov. Linde vil
0gsa opfare sig fair og zerligt og til enhver tid
konkurrere sa intenst som muligt inden for lovens
graenser.
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4.2 International handel

Emne
Alle lande regulerer den made, hvorpd produkter eksporteres og importeres. Disse bestemmelser
om eksportkontrol geelder for transaktioner med tredjemand og mellem relaterede selskaber og
geelder pa tveers af internationale graenser.
Visse produkter, software og oplysninger kan ikke eksporteres direkte eller indirekte til specifikke
lande.

Vejledning
Linde overholder og statter alle love og forordninger vedrarende, hvordan selskaber kan
eksportere og importere produkter, serviceydelser og informationer til enhver del af verden.
Linde vil oprette og opretholde et handelsefterlevelsesprogram.

Yderligere oplysninger

- Handel med lande, personer eller organisationer, der er ramt af embargo, er underlagt
begraensninger eller kan veere direkte ulovlig.
Personer/firmaer, der overtraeder disse bestemmelser, kan blive udsat for alvorlige straffe,
herunder bader og, for enkeltpersoners vedkommende, faengsel.

ET EKSEMPEL // Du kontaktes af en kunde, der gnsker at eksportere komponenter il
varefremstilling til et land, der er underlagt FN-embargo. De gnsker at handle hurtigt og
gennemfore ordren inden for de naeste par dage og beder dig derfor om du kan holde
papirarbejdet i forbindelse med bestilling og fakturering nede pa et minimum. Hvad skal du
gore?

-> FN-embargoer kan, sammen med lovgivningen i de enkelte lande, der implementerer
disse embargoer, beslutte at en eksporttilladelse skal indhentes forud for afsendelse eller
forbyde sadanne forsendelser helt, afhaengig af produktets egenskaber, kundens identitet,
slutanvendelsen og det land, hvor produktet i sidste ende skal bruges. Du ber tjekke med din
juridiske afdeling, fer du giver din potentielle kunde et svar.



20  Etisk Kodeks.

4.3 Statslige myndigheder

Emne
Der skal udvises seerlig forsigtighed, nar:
- man handler med staten som kunde.
- man handler med en statslig myndighed.
Svaere sanktioner kan vaere geeldende ved overtraedelser af sddanne regler.

Vejledning

- Linde’s ansatte skal passe pa ikke at udsaette Linde for ungdvendig risiko under sadanne
transaktioner.
Alle oplysninger, der gives til staten, enten som kunde eller som myndighed, skal vaere sande og
nejagtige og beskytte Linde’s legitime interesser effektivt.
Din juridiske afdeling kan sarge for vejledning med hensyn til din interaktion med statslige
myndigheder.

ET EKSEMPEL // Du modtager et brev fra staten, hvori Linde anmodes om at afgive visse
oplysninger inden for en specificeret periode. Hvad skal du gere?

- Linde vil altid forsege at imgdekomme regeringens anmodninger om oplysninger. Du skal
omgdende forteelle din linjechef om det brev, du har modtaget, eller kontakte din juridiske
afdeling for at finde ud af, hvordan anmodningen skal handteres.
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4.4 Vores produkter

Emne
Mange af Linde’s produkter er udsat for kraftig requlering, hovedsagelig fordi de anvendes i
brancher eller omrader som f.eks. sundhedssektoren.

Vejledning

- Linde udvikler innovative lgsninger og fremstiller avancerede produkter, der opfylder vores
kunders individuelle behov.
Linde forsker, udvikler og arbejder til gavn for de mennesker, der bruger vores produkter.
Linde streeber efter at sikre at vores produkter fremstilles i henhold til de hgjeste standarder med
hensyn til sikkerhed, sundhed, miljg og kvalitet (SHEQ).

Yderligere oplysninger
For yderligere oplysninger om reguleringen for medicinske produkter eller om SHEQ henvises til
vores Intranet.

ET EKSEMPEL // Du har faet at vide at Linde maske leverer en industrigas, der ikke har
opnaet korrekt tilladelse. Hvad skal du ggre?

- Du skal straks kontakte din chef og diskutere om du ber kontakte SHEQ eller en
sundheds- og sikkerhedsmedarbejder for at sikre, at den korrekte tilladelse er pa plads.
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4.5 Etiske indkeb

Emne
Linde’s leverandarer spiller en kritisk rolle i deres evne med hensyn til at arbejde og levere
produkter og serviceydelser til sine kunder.
Den etiske adfaerd hos Linde's leverandgrer undersgges omhyggeligt af vores eksterne
interessenter og kan pavirke den made, man betragter Linde pad.

Vejledning

- Linde veelger leverandarer omhyggeligt pa basis af deres indsats.
Linde kraever at leverandarerne overholder juridiske krav og at de arbejder pa en made, der er i
overensstemmelse med Linde’s Etiske Kodeks.
Linde forventer at leverandererne samarbejder aktivt ved opnaelse af formalene med SHEQ-
politikken.

ET EKSEMPEL // Du bliver klar over at en leverander ikke har et system pa plads til
affaldshandtering og eventuelt kan vaere arsag til laekage af farlige stoffer. Hvad skal du
gore?

- Diskutere dine bekymringer med din linjechef og kontakte den ansvarlige indkaber for at
fa et affaldsstyringssystem pa plads sa hurtigt som muligt. Du bar ogsa overveje at diskutere
sagen med din SHEQ.
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4.6 Annoncering

Emne

Vej

Linde’s ry er veerdifuldt.

For at bidrage til at sikre vores kunders fortsatte tillid skal markedsfarings-, annoncerings- og
salgsaktiviteter beskrive vores tilbud og serviceydelser lovligt, rimeligt og arligt.

Linde’s varemaerker skal anvendes konsekvent og hensigtsmaessigt for at undga at vi mister vores
juridiske rettigheder.

ledning

Hvis en kunde eller leverander @nsker at anvende Linde’s navn eller logo i deres annoncering, skal
dette godkendes af kommunikationsafdelingen pa det regionale plan eller pa koncernniveau.

Al officiel annoncering og alle salgsfremmende foranstaltninger skal godkendes af Corporate
Communications eller af en regional kommunikationschef.

Procedurer, der er falske, misvisende eller vildledende, er strengt forbudte.

ET EKSEMPEL // Du bliver bekendt med en annoncekampagne, der fremszetter falske
pastande om Linde’s produkt og taler nedsattende om en konkurrents produkt pa
misvisende made. Hvad skal du gare?

-> Kontakte kommunikationsafdelingen pa koncernplan for at fa vejledning.
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Linde’s aktionaerer forventer at vores organisation
skal maksimere veerdien af deres investering. Linde
forsgger altid at udgve omhu ved brugen af sine
ressourcer og aktiver og er aben, omhyggelig og
transparent med hensyn til sine operationer og sine
praestationer, og hvordan de rapporteres.
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5

Kommunikation med vores aktionaerer

5.1 @konomisk rapportering og kommunikation

Emne

Vej

Aktionaerer, finansanalytikere, kreditorer, udlanere og andre i offentligheden stoler p4, at Linde
skal levere palidelige oplysninger vedrarende selskabets aktiviteter, praestationer og udsigter.
Linde's trovaerdighed méles isaer gennem integriteten i selskabets bager, registrering og
regnskabsmaessig rapportering.

Hvis selskabet ikke forer ngjagtige og fuldstaendige optegnelser, kan det fortolkes som gkonomisk
uregelmaessighed eller bedrageri.

ledning

Linde implementerer og opretholder effektiv forretningskontrol for at sikre, at gkonomisk
rapportering udarbejdes pa et sundt grundlag.

Alle relevante Linde-ansatte skal bidrage til at sikre, at indberetning af forretningsoplysninger -
elektronisk, pa papir eller i andet format - er ngjagtig, rlig og rettidig.

Linde forsyner alle i offentligheden med samme adgang til de samme rlige og ngjagtige
oplysninger.

Eventuelle spargsmal fra investeringssamfundet skal sendes til Investor Relations. Ansatte ma ikke
besvare spargsmal fra investeringssamfundet eller pressen.

ET EKSEMPEL // Dit teams resultat ved arets afslutning er bedre end budgettet. Nyt udstyr
skal kabes og leveres i starten af januar i det nye ar. Din fabrikschef har spurgt om fakturaen
for udstyret kan betales af dette ars budget. Er det i orden?

- Din budgetstatus er ikke relevant. Hvis varer eller tjenesteydelser ikke er modtaget eller
leveret, ma man ikke registrere forpligtelsen.
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5.2 Insiderhandel

Emne

Vej

Lovgivningen om Insiderhandel forhindrer, at man handler til egen eller en andens fordel pa basis
af relevante informationer, som man bliver klar over for markedet.

Insiderhandel forekommer typisk nar en insider eller en relateret part handler med aktier eller
andre vaerdipapirer pa basis af vaesentlige, ikke-offentliggjorte oplysninger, der er indhentet via
insiderens job eller pd anden made tilegnet uretmaessigt.

ledning

Linde forpligter sig til at stotte rimelige og dbne markeder for veerdipapirer (aktier og obligationer)
over hele verden.

Som alle andre er Linde-medarbejdere forhindret i at handle med aktier og andre veerdipapirer,
der tilharer Linde, et barsnoteret selskab i Linde eller andre selskaber pa basis af »insiderviden,
de har faet pa grund af deres job.
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ET EKSEMPEL // Din bror har nogle aktier i Linde, og du ved at han tenker pa at seelge

dem. Du ved at Linde’s kvartalsregnskab, der snart offentliggeres, er rigtig godt. Du vil gerne
sige til ham at han skal beholde aktierne til efter at kvartalsregnskabet er offentliggjort.
Hvad skal du gore?

-> Al din viden om det kommende kvartalsresultat anses af alle finansielle myndigheder
for fortrolig og prisfelsomme oplysninger. Du ma aldrig afslere denne type oplysninger for
nogen uden for Linde Hvis du havde valgt at give din bror oplysningerne, kunne dette anses
for en forbrydelse, hvilket ikke blot ville pavirke dig personligt, men ogsa din bror og Linde.

ET EKSEMPEL // Du arbejder pa et projekt, der giver dig adgang til meget detaljerede
gkonomiske oplysninger om kommende resultater for koncernen. Normalt ville du ikke
have adgang til disse oplysninger. Du ved at der aktuelt ikke er nogen begraensning, der
forhindrer dig i at handle med Linde-aktier, men pa grund af de oplysninger, du har adgang
til, er du usikker og bekymret mht. om du kan handle med Linde-aktier. Hvad skal du ggre?
-> Du skal radfere dig med din juridiske afdeling om dette og ikke gennemfare nogen
aktiehandler, for du har gjort dette. De oplysninger, du nu har adgang til, kan meget vel
betyde, at der er begraensninger i din mulighed for at handle med Linde-aktier.
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5.3 Beskyttelse af selskabets fortrolige oplysninger

Emne

Vej

Linde’s immaterielle rettigheder er selskabets konkurrencefordel.

Linde’s fortrolige oplysninger er afgarende for selskabets succes.

Innovative produkter og lgsninger er vigtige for Linde’s fortsatte vaekst.

Linde fremstiller veerdifulde, ikke-offentligt kendte ideer, strategier og andre selskabsoplysninger,
dvs. immaterielle rettigheder, som selskabet ejer og har brug for at beskytte.

Uretmaessig brug af tredjemands fortrolige oplysninger kan udsaette Linde og selskabets ansatte
for risiko.

Forskellige love beskytter fortrolige oplysninger.

ledning

Medarbejderne skal tage tilstraekkelige skridt til at beskytte Linde’s fortrolige oplysninger, som de
har i deres besiddelse.

Linde vil ikke anvende fortrolige oplysninger, som de har om andre selskaber.

Alle opfindelser gjort af medarbejdere eller tredjemand til brug for Linde skal gives tilstraekkelig
juridisk beskyttelse.

Licenser til Linde’s patenter eller viden ma kun forhandles og udstedes i samarbejde med
koncernens juridiske afdeling og selskabets ledelse.

Alle medarbejdere skal respektere fortrolige oplysninger, der tilhgrer andre.
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ET EKSEMPEL // Et af dine teammedlemmer er netop kommet til Linde fra en konkurrent.
Hun vil gerne give dig nogle fortrolige markedsferingsoplysninger, som hun var involveret i,
da hun arbejdede hos konkurrenten. Ber du tage imod sadanne oplysninger?

-> Nej! Det ville vaere en overtreedelse af Etisk Kodeks. Dit teammedlem har en lebende
forpligtelse over for den tidligere arbejdsgiver til at behandle deres oplysninger som
fortrolige. Hvis hun giver dig oplysningerne, sa skylder du ogsa konkurrenten at beskytte
dennes oplysninger og undlade at anvende dem til fordel for Linde.

ET EKSEMPEL // Du har lige afsendt et tilbud til en potentiel ny kunde. Den potentielle
kunde indbyder dig til et mgde under fire gjne. Pa det pageeldende made giver kunden
dig en kopi af din naermeste konkurrents tilbud vedrerende det samme og beder dig om at
forbedre dit bud. Hvad skal du gare?

- Straks kontakte din juridiske afdeling. Du ma ikke bruge oplysningerne uden at
kontrollere, at det er OK at gare det. Det tilbud, din konkurrent har opstillet, kan meget vel
veere fortroligt, afhangigt af tilbudets vilkar. Hvis konkurrentens tilbud er fortroligt, er det
ulovligt for dig at anvende det. Afhaengig af tilbudets vilkar kan du vaere ngdt til at give
konkurrentens tilbud tilbage til kunden med det samme.
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5.4 Beskyttelse af selskabets aktiver

Emne
Linde’s aktiver, det vaere sig af fysisk eller immateriel art, har til formdl at hjzelpe de ansatte til at
na virksomhedens mal.
Beskadigede, stjalne, misbrugte eller spildte aktiver skader os alle og pavirker Linde’s
driftsmaessige og finansielle resultater.

Vejledning

- Selskabets aktiver ma kun bruges til lovlige forretningsformal.
Medarbejderne kan nu og da anvende selskabets ressourcer, f.eks. en kopimaskine eller en
telefon, til personlige formal, forudsat at det ikke medfarer signifikant hgjere omkostninger, at
andre ansatte ikke distraheres eller udsaettes for ulejlighed, og evrige Linde-standarder falges
(Linde’s 1S-adgangsregler). Lokale politikker, der tillader et vist brug af Linde’s faciliteter, pavirkes
ikke heraf.
De ansatte skal anvende IT-aktiver i henhold til IS-politik.

ET EKSEMPEL // Jeg har en cementblander hjemme, som jeg gerne vil lane ud til min far.
Kan jeg bruge en Linde lastbil til at kere cementblanderen hen til min far?

- Nej. Linde’s koretojer (og forsikringerne for karetgjerne) er kun beregnet til brug i Linde’s
aktiviteter og ikke til noget andet formal.
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Linde’s aktiver, uanset fysiske eller uhandgribelige,
skal hjeelpe medarbejderne med at opna
forretningsmalene.
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Linde har til formal at opbygge en sikker arbejdsplads
for alle sine medarbejdere 0g opbygge entusiasme
og stolthed blandt medarbejderne, fordi de fgler sig
veerdsat og udfordret. Linde vil altid arbejde i god tro
sammen med fagforeninger eller samarbejdsudvalg
eller andre organer, som de ansatte kollektivt veelger
til at repreesentere sig inden for den relevante
juridiske ramme.
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6.

Kommunikation med vores medarbejdere

6.1 Interessekonflikter

Emne

Vej

Undgaelse eller handtering af situationer, medarbejderes andre interesser kan svaekke deres
evne til at treeffe objektive beslutninger pa selskabets vegne.

Interessekonflikter rejser tvivl om kvaliteten af de forretningsbeslutninger, der traeffes,

og integriteten hos den person, der traeffe sadanne beslutninger.

ledning

Interessekonflikter, eller endda en tilsyneladende interessekonflikt, skal altid undgas.

Hvis konflikter ikke kan undgas, skal de handteres omhyggeligt.

Hver enkelt ansat skal aktivt videregive oplysninger til sin chef om eventuelle tilsyneladende eller
egentlige konflikter og arbejde sammen med sin chef for at diskutere, dokumentere og handtere
disse konflikter.

ET EKSEMPEL // Du er midt i et projekt, der har til formal at bygge et nyt center for Linde

i dit land. En underleverander falder fra i sidste gjeblik, og det job, de udferte, er sa
komplekst at det kunne tage flere maneder at finde en ny underleverandgr. Din feetter
driver et selskab, der kunne udfere dette arbejde med det samme. Kan du antage din feetters
selskab til at udfere arbejdet?

-> Hvis du hyrede din fzetter til at udfare arbejdet, kunne det se ud som om du gav hans
firma arbejdet pa grund af jeres familieforhold. Du skal derfor fortzelle din linjechef om din
feetters virksomhed og bede om at blive fritaget for at treeffe beslutningen om, hvilken

ny underleverander, Linde skal anvende. Pa denne made kan selskabet danne sig et
objektivt overblik over om man vil antage din faetter, og derved undga opfattelsen af en
interessekonflikt.
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6.2 Bestikkelse

Emne
Bestikkelse vil sige at man giver til eller modtager fra en person noget af vaerdi, det vaere sig
direkte eller indirekte, som incitament til at opna en fordel eller opna indflydelse i strid med
principperne for &rlighed og integritet.

Vejledning
Linde tolererer ikke bestikkelse i nogen form.
De ansatte ma aldrig give eller modtage, direkte eller indirekte, bestikkelse af nogen art.
Tredjemand, der arbejder pa vegne af Linde, ma ikke give eller modtage bestikkelse direkte eller
indirekte.

ET EKSEMPEL // Du star over for en potentiel ny kunde for Linde, og kunden har bedt dig om
at haeve din tilbudspris til ham med 100.000 Euro Han har sa bedt dig om, nar du modtager
betaling for fakturaen, at indsaette 100.000 Euro pa en bankkonto i Grand Cayman. Du er
bange for at kunden ikke vil give dig ordren, hvis du ikke ger dette. Hvad skal du gere?

-> Du skal hefligt forklare, at det strider imod Linde’s Etiske Kodeks at handle pa denne
made, fordi der ville vaere tale om returkommission eller bestikkelse, og at dette er ulovligt.

ET EKSEMPEL // Du har ansvaret for indkeb af kontormaterialer i indkebsafdelingen.
Salgeren fra det selskab, du keber af, tilbyder dig en kuvert med USD 100 for at vise dig, at
han saetter pris pa at du konsekvent kaber netop fra dette selskab. Hvad skal du gere?

- Du skal hefligt afsla at tage imod kuverten og forklare at det er imod Linde’s Etiske
Kodeks at modtage personlige vederlag fra Linde’s leverandgrer.
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6.3 Gaver og repraesentation

Emne
At give eller modtage gaver eller repraesentation kan opbygge forstaelse og goodwill i
forretningslivet.
De kan ogs3, hvis de ikke handteres korrekt, undergrave andres tillid til og tro pa dine
forretningsmaessige beslutninger og i ledelsen hos Linde.
De kan ogsa forekomme urimelige for andre interessenter.

Vejledning
En gave- eller repraesentationspolitik kan veere gaeldende for din virksomhed, funktion eller
region. Du skal gennemgad og handle i henhold til den politik, der er relevant for dig.

ET EKSEMPEL // Du gnsker at give en symbolsk gave til en kunde i Kina til nytar. Det
normale er at give en sum penge i en red kuvert. Kan du gere det?

-> Normalt ville det at give et kontant belgb til en medarbejder i det offentlige veere anset
for i strid med loven og Linde’s Etiske Kodeks. Du skal derfor, for du giver et kontant belgb til
nogen, og ikke mindst en ansat i det offentlige, sikre at din gave er i overensstemmelse med
den gave- og repraesentationspolitik, der gaelder for din virksomhed eller funktion. Hvis du
er i tvivl efter at have gennemgaet den relevante politik, kan du radfere dig med din chef.
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6.4 Databeskyttelse

Emne
Lovgivningen styrer den made, hvorpad selskaber kan indsamle, bruge og cirkulere personlige data
tilherende ansatte, kunder, leveranderer og andre tredjeparter.
Disse love er, isaer i EU, bakket op af strafferetlige sanktioner.

Vejledning
Linde gnsker at beskytte sine ansattes, kunders, leveranderers og andres personlige data.
Linde vil kun erhverve, indsamle, bearbejde, anvende og opbevare personlige data, der er
nadvendige for Linde's effektive drift, eller som kraeves i henhold til lovgivningen.

ET EKSEMPEL // Du er ved at laegge sidste hand pa outsourcing til en ekstern leverander

af en stor database med personlige oplysninger om kunderne. En af dine kolleger fortzeller
dig, at der kan vaere databeskyttelsesproblemer i forbindelse med overforsel af sa

mange personlige data uden for selskabet. Du gnsker ikke at udszette gennemfarelsen af
overfgrslen. Hvad skal du ggre?

- Overforsel af personlige data til en tredjemand skal handteres meget forsigtigt. Linde skal
opfylde databeskyttelseslovene og lovgivningen omkring overforsel af sadanne data. Uanset
hvor meget det vil forsinke faerdiggerelsen af dit arbejde, skal du tjekke situationen med din
juridiske afdeling for at sikre, at kundedata behandles korrekt og beskyttes under en sadan
overforsel.
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6.5 Sikkerhed, sundhed, miljg og kvalitet (SHEQ)

Emne
Vores vision er: »Hos Linde gnsker vi ikke at skade mennesker eller miljget«
Sikkerhed, sundhed, omhu for miljget og kvalitet er en forudsaetning for alle Linde-aktiviteter.
Vi patager os alle et personligt ansvar for SHEQ.
Chefer pd alle niveauer udviser synlig ledelse.
Selskabets retningslinjer er fastlagt i Linde’s SHEQ-politik.

Vejledning

- Linde onsker at skabe og lede et sikkert og sundt arbejdsmiljo.
Intet prioriteres hgjere end sikkerhed og sundhed for vores ansatte, kunder, leverandarer og
lokalsamfund.
Konsekvent god adfaerd og konstant forbedring inden for disse omrader er fundamentale
malsatninger for vores selskab og forfalges som en integreret del af alle virksomhedens processer
0g programmer.

ET EKSEMPEL // Du bliver bedt om at udfere en opgave, der kraever at du anvender
personlige vaernemidler. Du har efterladt dine personlige veernemidler (PPE) i en anden
bygning, og der er kun tale om et lille job, der kan udferes pa mindre tid end

det vil tage at hente dine personlige vaernemidler. Hvad skal du gare?

-> Du skal altid anvende dine personlige vaernemidler, uanset for meget ulejlighed, det ser
ud til at ville medfere. SHEQ er 100 % af vores adfzerd, 100 % af tiden.



38 Etisk Kodeks.

6.6 Menneskerettigheder

Emne
FN’s Generalforsamling har vedtaget og offentliggjort en menneskerettighedserklaering.
De vigtigste principper i den internationale menneskerettighedserklaering er accepteret af de
fleste lande og afspejler offentlige og internationale forventninger.
Blandt principperne er:
- Ret til respekt (artikel 1)
- Forbud mod diskrimination og chikane (artikel 2)
- Ret til privatlivets fred (artikel 3)
- Forbud mod slaveri eller treeldom (artikel 4)
- Ret til forsamlings- og foreningsfrihed (artikel 20)
- Ret til rimelig aflenning (artikel 23).

Vejledning
Linde stotter beskyttelse og fremme af menneskerettigheder.

ET EKSEMPEL // Du bliver klar over at en leverander maske anvender bernearbejdskraft til
udvikling af en komponent i et produkt, der salges af Linde. Hvad skal du ggre?

-> Kontakt koncernens indkgbsafdeling for at ggre dem opmaerksom pa situationen og
tillade dem at undersgge sagen.
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6.7 Kontakt med hinanden

Emne

Vej

Linde er et globalt selskab med omkring 63.500 medarbejdere fordelt pa mere end 100 lande over
hele verden.

Linde’s styrke er de ansattes forskellighed.

Lovgivning og forordninger styrer, hvordan Linde skal behandle sine ansatte i alle lande, hvor
Linde har aktiviteter.

ledning

Linde gnsker at fremme en arbejdsplads, der er sikker, og som er baseret pa rimelige
ansettelsesforhold.

Linde respekterer alle ansattes rettigheder og vaerdighed.

Linde tror p3 at alle ansatte har ret til retfeerdig behandling, heflighed og respekt.
Linde tolererer ikke ulovlig diskrimination, misbrug eller chikane under nogen form.

ET EKSEMPEL // Du forsager at anseette et nyt teammedlem i en rolle, der involverer rejser
til en raekke lande. Den bedste kandidat, du har truffet, er en kvinde. Du ved at i nogle af
disse lande kan forretningsmaend ikke lide at handle med kvinder, og at dette kan pavirke
Linde’s virksomhed. Hvad skal du gare?

-> Du kan ikke udelukke den bedste kandidat pa grund af ken. Det ville vaere en
overtraedelse af den geeldende lovgivning og Linde’s Etiske Kodeks. Linde vil altid sege at
rekruttere den bedste kandidat til enhver givet rolle.
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Linde gnsker at spille en praktisk, konstruktiv og
positiv rolle i de samfund, hvor selskabet har
aktiviteter.
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/.

Kontakt med samfund og offentligheden

7.1 Selskabets ansvarlighed

Emne
Linde’s filosofi om selskabets ansvarlighed er baseret pa selskabets vision, vaerdier og principper:
at udvide ansvarlig adfaerd og handlinger over for hinanden, vores samfund og milje.
Linde forfolger en klar strategi mht. selskabets ansvarlighed.
Linde handler ansvarligt over for sine interessenter - i alle regionale forretningsenheder og pa alle
forretningssteder over hele verden.

Vejledning
Linde gnsker at udvikle teknologier og produkter, der kombinerer kundefordele og baeredygtighed.
Vi statter aktivt uddannelses- og forskningsprojekter vedrorende vores kerneomrader.
Vi paviser vores ansvarlighed over for vores interessenter ved at udsende regelmaessige rapporter
vedrorende selskabets ansvarlighed.

ET EKSEMPEL // Du bliver kontaktet af en potentiel kunde, der beder om oplysninger om
Linde’s Corporate Responsibility-vurdering. Hvad skal du gere?

-> Kontakt koncernenes Corporate Responsibility-afdeling.
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7.2 Politisk aktivitet

Emne
Lovgivningen i visse lande opstiller strenge graenser for selskabers bidrag til politiske partier og
kandidater.
Personer/firmaer, der overtraeder disse bestemmelser, kan blive udsat for alvorlige straffe,
herunder bader og, for enkeltpersoners vedkommende, faengsel.

Vejledning
Linde’s ansatte ma ikke give direkte eller indirekte politiske bidrag til kandidater, embedsmaend
eller politiske partier pa vegne af Linde, med mindre de far skriftlig tilladelse hertil fra ledere pa et
relevant niveau.

ET EKSEMPEL // Du bliver inviteret til en fundraising-middag for en lokal politiker.

Din billet vil koste dig et betydeligt belgb. Hvad skal du gare?

- Din tilstedevaerelse ved middagen kan fortolkes som om Linde stotter den lokale politiker.
Du skal veere forsigtig med at acceptere en sadan invitation og radfere dig med din chef, for
du betaler.
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